TRADING CARD GAME

Disney Lorcana — Anforderungen an Fachhandler

Gliltig ab dem 10. Mai 2023

Wir, der Ravensburger Verlag, wollen unseren Disney Lorcana Spieler*innen und Kund*innen stets
bestmdgliche Spielerlebnisse bieten. Aus diesem Grund moéchten wir sicherstellen, dass Lorcana
Treffpunkte die Ublichen Industriestandards erfiillen und diese auch zukiinftig halten.

Alle Teilnehmer*innen des Ravensburger Disney Lorcana Fachhdndler*innen Programms miissen
die folgenden Anforderungen erfiillen:

Ihr Geschaft ist klar als Spielwaren-Fachgeschéft erkennbar.
Ihr Geschaft ist eine vollstdndig errichtete Gewerbeimmobilie, die sich keine Flache mit
einem anderen Geschaft teilt und auch nicht in einem anderen Geschaft untergebracht ist.
Ihr Geschaft erflillt alle geltenden Gesetze, Vorschriften und Verordnungen
(zusammenfassend ,Gesetze”), die ein Einzelhandelsgeschaft benotigt um zugelassen und
betrieben werden zu diirfen.
Ihr Geschaft ist hinlanglich ausgeleuchtet und alle Mébel, Regale, Auslagen, Béden, Fenster
und Treppen sind sauber, abgesichert und in einem guten Zustand.
Sie verpflichten sich, alle geltenden Gesetze in Bezug auf die Anwesenheit von
Minderjahrigen in Inrem Geschéft zu befolgen.
Ihr Geschéaft und Ihre Organized Play Flachen sind fiir die Offentlichkeit (einschlieRlich
Minderjahrige) gedffnet.
Sie und lIhre Angestellten, Freiwilligen, Auftragnehmer*innen und Vertreter*innen
(zusammenfassend ,,Personal”) sind rechtlich befugt, in lhrem Geschéft zu arbeiten.
Wenn in lhrem Geschaft Lebensmittel und/oder Alkohol ausgeschenkt werden, halten Sie
und lhr Personal alle geltenden Gesetze, Vorschriften und Verordnungen fiir den Ausschank
dieser Produkte ein.
Der Ausschank und Konsum von Alkohol ist auf lhren Organized Play Flachen nicht gestattet.
Sie und lhr Personal verpflichten sich, alle anderen Richtlinien des Disney Lorcana Organized
Play Programms zu befolgen, einschlieBlich (aber nicht beschrankt auf):

o Disney Lorcana allgemeine Teilnahmebedingungen fiir Handler

o Disney Lorcana Community Kodex und
Ihr Geschaft ist mit ausreichend zum Verkauf stehenden Produkten aus mindestens zwei der
folgenden Kategorien bestiickt und diese Artikel werden professionell prasentiert:
Sammelkartenspiele, Tabletop- und Brettspiele, Rollenspielblicher, Spielminiaturen
und/oder Puzzles.
Ihr Geschaft verfligt tber eine eigene Geschaftsnummer mit funktionierendem
Telefonservice und Messaging-/Voice-Mail-Service.



= Der Konsum illegaler Drogen ist in lhrem Geschaft nicht gestattet und Sie verpflichten sich,
Personen, die unter dem Einfluss von Alkohol oder illegalen Substanzen stehen, aus lhrem
Geschaft zu entfernen.

= Sje verkaufen in Ihrem Geschéft keinen Tabak, kein Nikotin, kein Cannabis und keine
Schusswaffen.

= Sie fiihren zu keiner Zeit illegale Aktivitaten in lhrem Geschaft durch und hindern andere
aktiv daran, dies zu tun.

Fachhandler*innen, die Organized Play fiir Disney Lorcana veranstalten wollen, miissen zusatzlich
folgende Anforderungen erfiillen:

= |hre Spielflache fir Kund*innen verfiligt Gber mindestens 12 feste Sitzplatze; alle Tische und
Stiihle sind sicher, sauber, in gutem Zustand und hinldnglich bequem. Die Spielflache
entspricht auBerdem allen Gesetzen und Vorschriften in Bezug auf Barrierefreiheit.

= |hr Geschaft besitzt mindestens eine Toilette oder einen nahe gelegenen Zugang zu einer
offentlichen Toilette, die sicher, sauber und in gutem Zustand ist, sowie Uber ein
Waschbecken verfiigt.

= |hr Geschaft verfligt Gber eine zuverlassige Internetverbindung.

Um sich als Mitglied fiir das Disney Lorcana Organized Play Programm anzumelden, bendtigen wir
von lhnen die folgenden Informationen und Nachweisdokumente:

e Name(n) der Geschéftsinhaber
e Name des Geschéfts & der Muttergesellschaft (falls vorhanden)
e Eine digitale Kopie des Gewerbescheins
e Eine digitale Kopie der Steuer ID oder MwSt.-Nummer des Geschéfts (falls zutreffend)
e Links zur Website und Social Media Seiten des Geschafts
e E-Mail-Adresse des Geschafts
e Telefonnummer des Geschafts
e Ein einzelnes, ununterbrochenes Video, das in den letzten 30 Tagen aufgenommen wurde
und die folgenden Elemente enthalt:
o Blick auf die AuRenfassade des Geschafts
Alle ausgestellten Spiele-Produkte
Alle Verkaufsflachen
Alle anderen Bereiche des Geschifts, die fiir Kund*innen zuganglich sind
Bewerber*innen fiir das Disney Lorcana Organized Play Programm miissen
zusatzlich folgendes im Video zeigen:
=  Feste Spielflache(n) fir Organized Play im Geschaft
= Sanitdranlage(n)
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Wir freuen uns (iber konstruktives Feedback und Anregungen zu diesem Dokument. Bitte senden Sie
uns diese an LorcanaOP@ravensburger.com.
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