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Disney Lorcana Hobby Store Programm - Bedingungen und Konditionen 

Ravensburger North America, Inc. ("Ravensburger") hat es sich zur Aufgabe gemacht, die 
Freude, den Spaß und die Spannung des Disney Lorcana-Spiels weltweit zu fördern. Die 
Bereitstellung von speziellen Marketingartikeln und -inhalten ist eine der wichtigsten 
Möglichkeiten, diese Bemühungen zu unterstützen. Zu diesem Zweck haben wir ein 
Unterstützungsprogramm für den Einzelhandel ins Leben gerufen, das Disney Lorcana Hobby 
Store Program ("LORCANA HSP"). Die Teilnahme am LORCANA HSP ist kostenlos, 
erfordert jedoch Ihre Zustimmung zu den folgenden LORCANA HSP-Bedingungen.  

Mit der Teilnahme am Lorcana HSP erkennen Sie an, dass das LORCANA HSP als 
Sponsoringprogramm keine Franchise- oder Partnerschaftsbeziehung mit Ravensburger 
begründet. 

Die Allgemeinen Geschäftsbedingungen des LORCANA HSP schließen den Verkauf von 
Ravensburger-Produkten, einschließlich des Disney Lorcana Trading Card Game, nicht aus. 

Ihre Teilnahme am LORCANA HSP als Ladengeschäft (wie unten definiert) (hierin als 
"LORCANA HSP-Mitglied" bezeichnet) unterliegt den LORCANA HSP-Bedingungen. 

Durch den Zugriff auf diese Website oder die Teilnahme am LORCANA HSP bestätigen Sie, 
dass Sie die LORCANA HSP-Bedingungen gelesen und verstanden haben und erkennen an, dass 
diese für Sie verbindlich sind; einschließlich, aber nicht beschränkt auf die folgenden Kodizes 
und Richtlinien, die durch Bezugnahme in diese Vereinbarung aufgenommen wurden: 

● Disney Lorcana Community-Verhaltenskodex 

● Anforderungen an Disney Lorcana-Einzelhändler 

● Richtlinien, die mit und in Verbindung mit den zu Verfügung gestellten 
Marketingmaterialien und -mitteln bereitgestellt werden 

● Endbenutzer-Lizenzvertrag für Melee 

● Ergänzende Richtlinien, die Ihnen von Zeit zu Zeit im Zusammenhang mit den 
LORCANA HSP-Programmen mitgeteilt werden ("Programmrichtlinien"). 

Es liegt in Ihrer Verantwortung, sicherzustellen, dass Sie die LORCANA HSP-
Geschäftsbedingungen einhalten. Ravensburger kann diese LORCANA HSP-
Geschäftsbedingungen nach eigenem Ermessen mit oder ohne Ankündigung überarbeiten, 
aktualisieren oder ändern. Sie erklären sich damit einverstanden, die LORCANA HSP-
Geschäftsbedingungen regelmäßig zu überprüfen. Fortsetzten der Teilnahme am LORCANA 
HSP nach der Veröffentlichung solcher Änderungen gilt als Zustimmung zu diesen Änderungen. 

Bewerben Sie sich nicht für das LORCANA HSP und nehmen Sie nicht daran teil, wenn Sie mit 
irgendeinem Teil der LORCANA HSP-Geschäftsbedingungen nicht einverstanden sind. Sie 
können Ihre Mitgliedschaft im LORCANA HSP ("LORCANA HSP-Mitgliedschaft") jederzeit 
widerrufen, indem Sie das Verfahren in Abschnitt 11 befolgen. 
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1. Antrag und Registrierung. Um die Mitgliedschaft im LORCANA HSP zu beantragen, 
müssen Sie das Antragsverfahren https://lorcanaop.com ausfüllen und alle zusätzlichen 
Informationen zur Verfügung stellen, die Ravensburger während der Dauer Ihrer Mitgliedschaft 
vernünftigerweise anfordern kann. Sie müssen in dem Land oder Gebiet, in dem sich Ihr 
Einzelhandelsgeschäft befindet, volljährig sein. Alle Daten, die Sie Ravensburger zur Verfügung 
stellen, müssen aktuell, wahrheitsgemäß, vollständig und exakt sein. Während Ihrer Teilnahme 
am LORCANA HSP sind Sie allein dafür verantwortlich, dass Ihre Angaben zur LORCANA 
HSP-Mitgliedschaft immer aktuell, wahrheitsgemäß, vollständig und exakt bleiben. Ungenaue 
Angaben können zur Beendigung Ihrer LORCANA HSP-Mitgliedschaft führen. Ravensburger 
behält sich das Recht vor, Ihren Antrag aus beliebigen Gründen nach eigenem Ermessen 
anzunehmen oder abzulehnen. 
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2. LORCANA HSP-Stufe. Mit der Aufnahme Ihres Einzelhandelsgeschäfts in das LORCANA 
HSP wird Ihnen eine Lorcana HSP-Mitgliedschaftsstufe ("Mitgliedschaftsstufe") zugewiesen. 
Es gibt zwei Stufen: Lorcana HSP RETAIL STORE ("LORCANA RETAIL STORE") und 
Lorcana HSP Organized Play Location ("Lorcana OP LOCATION"). Es ist erforderlich, dass 
jede Filiale ihre Mitgliedschaftsstufe ("LORCANA HSP Mitgliedschaftsstufe") aufrechterhält. 
Die Nichteinhaltung der Anforderungen an die Mitgliedsstufe kann zu einer Herabstufung, 
Aussetzung oder Beendigung der Mitgliedschaft im LORCANA HSP führen. 

3. LORCANA HSP-Lizenz. Vorbehaltlich der Aufnahme in das LORCANA HSP und Ihrer 
Einhaltung der LORCANA HSP-Bedingungen gewährt Ravensburger den LORCANA HSP-
Mitgliedern das beschränkte, widerrufbare, nicht übertragbare, persönliche, nicht 
unterlizenzierbare und nicht ausschließliche Recht und die Lizenz, um (a) auf LORCANA HSP-
Marketingmaterialien (einschließlich der von Ravensburger zur Verfügung gestellten Marken, 
Grafiken und Logos) in Verbindung mit der Werbung für Ihre Ravensburger-Produkte 
zuzugreifen, diese zu kopieren und auszustellen; und (b) sich als LORCANA HSP-Mitglied 
auszuweisen. LORCANA HSP-Mitgliedern wird ein zusätzliches beschränktes, widerrufliches, 
nicht übertragbares, persönliches, nicht unterlizenzierbares und nicht ausschließliches Recht und 
eine Lizenz eingeräumt, (c) von Ravensburger sanktionierte Spielevents, einschließlich Turniere 
(einzeln ein "Veranstaltung" und zusammen "Veranstaltungen") unter Verwendung des 
proprietären Online-Eventplanungstools von Ravensburger, dem LEP, zu organisieren, zu 
registrieren und zu melden (zusammen: "Lizenziertes Eigentum"). 

(a) Beschränkungen. Sie werden nicht: (i) die Lizenz  nutzen, um Ravensburger, dessen 
verbundene Unternehmen und Tochtergesellschaften (einschließlich der zugehörigen Marken 
und Eigenschaften) mit obszönen, expliziten, gewalttätigen oder sonstigen unangemessenen 
Inhalten zu schädigen, zu beeinträchtigen oder zu missbrauchen, wie dies von Ravensburger in 
eigenem Ermessen bestimmt wird, (ii) in Bezug auf Produkte oder Dienstleistungen, die eine 
Illustration, eine andere Darstellung, einen Namen oder eine Marke enthalten, Handlungen zu 
begehen, die geeignet sind, das Lizenzobjekt zu verwechseln oder zu verunglimpfen, oder (iii) 
eine unbefugte Nutzung des Lizenzobjekts zuzulassen. 

(b) Geschäftswert. Sie erkennen den bedeutenden Geschäftswert der mit dem Lizenzgegenstand 
verbunden ist. Der gesamte Geschäftswert, der sich aus Ihrer Nutzung des Lizenzgegenstandes 
ergibt, fällt automatisch zugunsten von Ravensburger an. 

(c) Eigentum von Ravensburger. Sie erkennen hiermit an und erklären sich damit einverstanden, 
dass alle Rechte, Titel und Interessen an und im Bezug auf sämtliches lizenziertes Eigentum, 
Patente, Urheberrechte, Marken, Datenbanken und sonstiges geistiges Eigentum, das Ihnen als 
LORCANA HSP-Mitglied zur Verfügung gestellt wird, unabhängig davon, ob es sich um 
registriertes oder nicht registriertes Eigentum handelt, ausschließlich im Besitz von 
Ravensburger sind. Sie verpflichten sich, die Eigentumsrechte von Ravensburger nicht zu 
beeinträchtigen, zu behindern, zu belasten oder anderweitig zu beschädigen oder anzufechten. 

(d) Keine Übertragung. Sie erklären sich damit einverstanden, dass diese LORCANA HSP-
Geschäftsbedingungen eine nicht-exklusive, beschränkte Lizenz und keine Übertragung der 



TRADING CARD GAME

©Disney

Rechte von Ravensburger an dem Lizenzgegenstand darstellen und dass Sie kein Recht oder 
Anspruch an dem Lizenzgegenstand oder einem damit verbundenen geistigen Eigentum haben, 
außer in dem begrenzten Umfang der hiermit gewährten eingeschränkten Lizenz. 

 

4. Verpflichtungen als LORCANA HSP-Mitglied. Als LORCANA HSP-Mitglied befolgen sie 
und sind für die Einhaltung des Folgenden verantwortlich: 

(a) Professionelles Verhalten. Sie werden die Veranstaltungen und gegebenenfalls Ihr 
Einzelhandelsgeschäft in einer professionellen und sorgfältigen Art und Weise durchführen, die 
den Ruf und den Geschäftswert von Ravensburger und des Lizenzobjekts fördert. 

(b) Verantwortung für Mitarbeiter. Sie stimmen zu, dass  

1. alle Personen und Unternehmen, die Sie beschäftigen, einsetzen, mit denen Sie 
zusammenarbeiten oder mit denen Sie anderweitig Verträge abschließen, um in Ihrem 
Geschäft zu arbeiten, Dienstleistungen zu erbringen oder bei der Durchführung von 
Veranstaltungen zu helfen (jeweils ein "Mitarbeiter" und gemeinsam "Mitarbeiter"), 
die vorliegenden LORCANA HSP-Geschäftsbedingungen und alle geltenden Gesetze 
(wie unten definiert) einhalten.  

2. Sie verpflichten sich außerdem, alle Bundes-, Landes- und Kommunalgesetze 
einzuhalten, die sich auf Arbeitsverhältnisse beziehen, die gemäß Abschnitt 5 zwischen 
Ihnen und Ihren Mitarbeitern begründet werden.  

3. Sie erklären sich ferner damit einverstanden, dass diese LORCANA HSP-
Geschäftsbedingungen in keiner Weise ein Arbeitsverhältnis zwischen Ravensburger und 
Ihren Mitarbeitern begründen. Sie allein bleiben für alle Aktivitäten Ihrer Mitarbeiter im 
Rahmen Ihrer LORCANA HSP-Mitgliedschaft verantwortlich.  

4. Zum Schutz von Spielern aller Altersgruppen verpflichten Sie sich, Ihre Mitarbeiter und 
andere Personen, mit denen Sie zusammenarbeiten und die mit der Öffentlichkeit 
interagieren, im Rahmen des geltenden Rechts zu überprüfen, um Ihren in Abschnitt 16 
genannten Verpflichtungen nachzukommen. 

(c) Ungesetzliche Handlungen. Sie werden alle angemessenen Maßnahmen ergreifen, um illegale 
oder anderweitig unangemessene Aktivitäten in oder in Verbindung mit Ihrem Geschäft oder 
Ihren Veranstaltungen zu verhindern. 

(d) Veranstaltungen. Sie dürfen keine betrügerischen Veranstaltungen planen, durchführen oder 
übermitteln. Ihre Veranstaltungen müssen von Ihnen oder Ihren Mitarbeitern durchgeführt 
werden. 

(e) Veranstaltungsorte. Alle Veranstaltungen müssen in Ihrer Filiale oder an vorher genehmigten, 
öffentlich zugänglichen, für alle Altersgruppen geeigneten, sauberen, sicheren, ausreichend 
beleuchteten und klimatisierten Veranstaltungsorten stattfinden, die alle relevanten 
Zugänglichkeits-, Sicherheits-, Bau-, Brand- und Gesundheitsvorschriften sowie alle 
entsprechenden örtlichen Vorschriften erfüllen. Ravensburger behält sich das Recht vor, einen 
Veranstaltungsort abzulehnen oder die Anforderungen an den Veranstaltungsort nach eigenem 
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Ermessen zu ändern. Sofern nicht anderweitig schriftlich mit Ravensburger vereinbart, dürfen 
Sie eine Veranstaltung nicht an einem anderen Ort durchführen. 

(f) Verwendung von Marketingmaterialien. Sie werden Ravensburger Marketingmaterialien 
erhalten. Dies beinhalten Artikel, die in den von Ravensburger oder von Ravensburger 
autorisierten Händlern zur Verfügung gestellten Kits für den Einzelhandel oder das organisierte 
Spielen ("Kits") enthalten sind. Sie dürfen diese Materialien ausschließlich in Verbindung mit 
Ihren Veranstaltungen und in Übereinstimmung mit der Disney Lorcana Richtlinie für 
Marketingmaterialien und den in den KITS enthaltenen Anforderungen für deren Verwendung 
verwenden. Alle Werbe- und Promotion-Maßnahmen für Ihr Geschäft oder Ihre Veranstaltungen 
müssen deutlich und wahrheitsgetreu sein und den für Ihren Standort oder Ihr Gebiet geltenden 
Gesetzen entsprechen. Sie dürfen die von Ravensburger zur Verfügung gestellten 
Marketingmaterialien, einschließlich der KITS oder ihrer Bestandteile, nicht verkaufen oder 
tauschen. 

(g) Einzelhandelsgeschäft. Ein Einzelhandelsgeschäft ist ein seriöses Geschäftslokal, das über 
alle Genehmigungen und/oder Lizenzen verfügt, die nach den örtlichen Gesetzen und/oder 
Vorschriften für den regulären Betrieb eines Handelsunternehmens in dem Gebiet erforderlich 
sind, und das regelmäßig und kontinuierlich an mehreren Tagen in der Woche zum Verkauf 
geöffnet ist und originalverpackte Ravensburger-Produkte an Kunden verkauft. Ein physisches 
Geschäft muss über eine dauerhafte Beschilderung, eine eigene Telefonleitung, einen 
Internetanschluss, eine gültige E-Mail-Adresse, ausreichend bequeme Sitzgelegenheiten, nahe 
gelegene Toiletten und eine freundliche und angemessene Atmosphäre für Kunden aller 
Altersgruppen verfügen. Als LORCANA HSP-Mitglied garantieren Sie, dass Ihr Ladengeschäft 
sauber, sicher, ausreichend beleuchtet und klimatisiert ist und allen geltenden 
Sicherheitsvorschriften und -gesetzen entspricht. 

(h) Community-Verhaltenskodex. Sie halten sich an den LORCANA Community-
Verhaltenskodex und verpflichten sich, die von Ravensburger aufgestellten Spieler- und 
Community-Richtlinien zeitweise in Ihrem Einzelhandelsgeschäft und/oder an 
Veranstaltungsorten auszuhängen. 

(i) Produkte, die geistige Eigentumsrechte verletzen. Sie werden nicht zulassen, dass Produkte, 
die die geistigen Eigentumsrechte von Ravensburger verletzen, in Ihrem Geschäft oder bei Ihren 
Veranstaltungen hergestellt, verkauft oder getauscht werden, und Sie werden Ravensburger 
unverzüglich benachrichtigen, wenn Sie wissen oder vermuten, dass solche verletzenden 
Produkte in Ihrem Geschäft oder auf Ihrer Veranstaltung verkauft oder getauscht werden. 

(j) Proxykarten Einzelhandelsgeschäfte dürfen bei ihren Veranstaltungen nur "Proxykarten" 
zulassen, die nach den aktuellen Disney Lorcana Turnierregeln erlaubt sind. Eine Proxykarte ist 
eine Karte, die von einem Judge bei einer Veranstaltung ausgestellt wird, um eine Karte zu 
ersetzen, die während des Spiels bei dieser Veranstaltung beschädigt wurde, und die nur für die 
Teilnahme an dieser Veranstaltung und für die Dauer dieser Veranstaltung verwendet werden 
darf.  
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(k) Fälschungen. Gefälschte Karten sind nicht autorisierte Reproduktionen von echten 
Ravensburger-Karten. Gefälschte Karten sind von Ravensburger strengstens verboten. Jedem 
LORCANA HSP-Mitglied, das wissentlich gefälschte Karten herstellt, importiert, verwendet 
oder vertreibt oder einem Dritten die Möglichkeit dazu gibt, wird die LORCANA HSP-
Mitgliedschaft mit sofortiger Wirkung entzogen. Sie werden Ravensburger alle bekannten oder 
vermuteten Lorcana-Kartenfälschungen melden. Ravensburger behält sich das Recht vor, jede 
Person, die an der Herstellung, der Einfuhr oder dem Vertrieb von gefälschten Karten beteiligt 
ist, strafrechtlich zu verfolgen. 

(l) Testkarte. Eine "Testkarte" ist in der Regel eine Sammelkarte, auf der der Name einer 
anderen Karte mit einem Marker geschrieben ist. Testkarten sind keine Reproduktionen von 
authentischen Ravensburger Produkten und werden von Spielern für den persönlichen und nicht-
kommerziellen Gebrauch erstellt, um Kartenspiel- und Turnierformate zu testen. Die 
Verwendung von Testkarten ist in LORCANA HSP-Geschäften nur für den nicht-kommerziellen 
Gebrauch bei nicht-sanktionierten Veranstaltungen erlaubt. 

(m) Graumarktprodukte. Als Mitglied des LORCANA HSP verpflichten Sie sich, in Ihrem 
Geschäft oder bei Ihren Veranstaltungen keine Graumarktprodukte zu verkaufen, deren Verkauf 
zu gestatten oder zu tauschen, und Sie verpflichten sich, sich nicht an Graumarktaktivitäten mit 
Ravensburger-Produkten zu beteiligen. "Graumarktprodukte" sind Produkte, die das geistige 
Eigentum von Ravensburger verletzen, unabhängig davon, ob sie für den Wiederverkauf oder für 
Werbezwecke bestimmt sind. Sie werden Ravensburger unverzüglich informieren, wenn Sie 
Kenntnis von oder den Verdacht auf den Verkauf oder Tausch von Graumarktprodukten in Ihrem 
Einzelhandelsgeschäft oder bei Ihren Veranstaltungen haben. 

(n) Zugangsdaten. Sie werden Ihren Login-Namen und Ihr Passwort ("Login-Zugangsdaten"), 
die mit einem Ravensburger-Dienst, insbesondere dem LEP, verbunden sind, an niemanden 
weitergeben oder einer anderen Person die Nutzung Ihrer Login-Zugangsdaten gestatten. Sie 
werden Ravensburger unverzüglich benachrichtigen, wenn Sie von einer unbefugten Nutzung 
Ihrer Zugangsdaten Kenntnis erlangen oder diese vermuten. Sie sind in vollem Umfang 
verantwortlich und haftbar für alle Aktivitäten, die über Ihre Anmeldedaten erfolgen. 

(o) Inaktivität. Ihre LORCANA HSP-Stufe wird herabgestuft oder gestrichen, wenn Sie über 
einen Zeitraum von sechzig (60) aufeinanderfolgenden Tagen keine Veranstaltung planen, auch 
wenn Sie andere Aspekte Ihrer LORCANA HSP-Mitgliedschaft erreicht und aufrechterhalten 
haben. Ihre LORCANA HSP-MITGLIEDSCHAFT wird gekündigt, wenn Sie während eines 
Zeitraums von neunzig (90) aufeinander folgenden Tagen keine Disney Lorcana TCG-Produkte 
von einem autorisierten Händler kaufen. 

(p) Nachforschungen. Als LORCANA HSP-Mitglied erkennen Sie ausdrücklich an und stimmen 
zu, dass Ihre Teilnahme von Ravensburger überprüft und widerrufen werden kann. Sie 
verpflichten sich, bei jeder Untersuchung eines tatsächlichen oder angeblichen Verstoßes gegen 
die LORCANA HSP-Bedingungen, die LORCANA HSP-Verhaltensregeln oder andere 
Ravensburger-Richtlinien uneingeschränkt zu kooperieren. Das Versäumnis, bei einer 
Untersuchung mitzuwirken, stellt einen Kündigungsgrund dar. 
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(q) Verkaufsdatum. Sie werden Ravensburger-Produkte nicht vor dem von Ravensburger 
angegebenen Erstverkaufsdatum öffnen, verkaufen, handeln oder tauschen.  

5. Einhaltung von Gesetzen. Als LORCANA HSP-Mitglied erklären Sie sich damit 
einverstanden, alle geltenden Gesetze, Verordnungen, Vorschriften, Richtlinien, Regeln, 
Bedingungen und sonstigen behördlichen Anforderungen einzuhalten, die für Sie, Ihr Geschäft, 
Ihre Mitarbeiter und Ihre Veranstaltungen gelten, einschließlich, aber nicht beschränkt auf 
diejenigen, die sich auf Marketing und Werbung, Beschäftigung, Mitarbeitervergütung, Steuern, 
Gehälter und Arbeitszeiten, Arbeit, Daten und Datenschutz, Verbraucherschutzrechte, 
Diskriminierung und Zugänglichkeit beziehen ("geltendes Recht"). Sie werden alle notwendigen 
Steuern und Versicherungsgebühren zahlen und alle notwendigen Genehmigungen und Lizenzen 
von allen Behörden einholen, die für die Durchführung Ihrer Veranstaltungen erforderlich sind. 

6. Öffentliche Amtsträger. Sie stimmen zu, dass Sie im Zusammenhang mit Ihrer LORCANA 
HSP-Mitgliedschaft weder direkt noch indirekt: 

(a) Personen, die Amtsträger, Beauftragte, Angestellte oder Vertreter einer Regierung, 
Kandidaten für ein politisches Amt oder ein Amt einer politischen Partei sind, oder Personen, 
von denen Sie wissen oder Grund zu der Annahme haben, dass den Vorgenannten im 
Zusammenhang mit der Organisation, Genehmigung oder Durchführung einer Veranstaltung 
ganz oder teilweise Geld, Geschenke oder Wertgegenstände direkt oder indirekt angeboten, 
gegeben oder versprochen werden, Geld, Geschenke oder Wertgegenstände anzubieten, zu 
zahlen, zu versprechen oder die Zahlung zu genehmigen; 

(b) einer Person, die für Ravensburger arbeitet oder bei Ravensburger beschäftigt ist, einen 
finanziellen oder sonstigen Vorteil zu versprechen oder zu gewähren, um (i) diese Person dazu 
zu veranlassen, eine relevante Funktion oder Tätigkeit nicht ordnungsgemäß auszuführen, oder 
(ii) diese Person für die nicht ordnungsgemäße Ausführung einer relevanten Funktion oder 
Tätigkeit zu belohnen; oder 

(c) einen finanziellen oder sonstigen Nutzen als Anreiz oder Belohnung für die unzulässige 
Ausübung einer relevanten Funktion oder Tätigkeit in Verbindung mit Ihrer LORCANA HSP-
Mitgliedschaft zu verlangen, zu genehmigen oder anzunehmen. 

7. Registrierung, Verwaltung und Übermitllung von Veranstaltungen. Von Ravensburger 
sanktionierte Veranstaltungen können von traditionellen Ladengeschäften organisiert werden. 
Als LORCANA HSP-Mitglied übernehmen Sie die volle Verantwortung für die Anmeldung, das 
Marketing, die Durchführung, die Übermittlung, den Betrieb und die Organisation Ihrer 
Veranstaltungen, einschließlich aber nicht beschränkt auf alle damit verbundenen Kosten. Sie 
werden das LEP nach Vorgabe von Ravensburger nutzen, um Events zu planen und zu 
registrieren, Spielpaarungen zu erstellen, Verhalten und Events zu melden und Materialien zur 
Unterstützung von Events und Werbeaktionen zu bestellen. Sie erklären sich ausdrücklich mit 
den folgenden Punkten einverstanden: 

(a) Anmeldung von Veranstaltungen. Sie müssen alle vorgeschlagenen Veranstaltungen in 
Übereinstimmung mit den geltenden Richtlinien, die in der Veranstaltungsanmeldung dargelegt 
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sind, anmelden. Alle von Ihnen in der Anmeldung gemachten Angaben müssen wahrheitsgemäß, 
vollständig und genau sein. Ravensburger behält sich das Recht vor, jeden Bewerber aus 
beliebigen Gründen nach eigenem Ermessen abzulehnen. 

(b) Durchführung von Veranstaltungen. Sie werden zu jeder Zeit alle Anforderungen erfüllen, 
die für die registrierte Veranstaltung gelten. Je nach Art der Veranstaltung gelten 
unterschiedliche Anforderungen, einschließlich, aber nicht beschränkt auf Produkttypen, 
Termine und Spielformat. Sie stellen sicher, dass die Veranstaltungen mit diesen LORCANA 
HSP-Bedingungen, dem LORCANA HSP Community-Verhaltenskodex und allen anderen 
Regeln, den offiziellen Lorcana Organized Play Rules, Turnieren und anderen von Ravensburger 
festgelegten Verfahren übereinstimmen. 

(c) Übermittlung von Veranstaltungen. Innerhalb von sechsundneunzig (96) Stunden nach 
Beendigung einer Veranstaltung müssen die Veranstaltungsergebnisse über das LEP an 
Ravensburger übermittelt werden. Sie werden jeden bedeutenden Vorfall, der gegen diese 
LORCANA HSP-Bedingungen, den LORCANA HSP Community-Verhaltenskodex und alle 
offiziellen Spiel- und Turnierregeln verstößt, dem LORCANA OP-Support-Team unter 
LorcanaOP@Ravensburger.com melden. 

(d) Spielerdaten. Das LEP darf nur für die folgenden Zwecke verwendet werden: Planung und 
Anmeldung von Veranstaltungen, Erstellung von Spielpaarungen und Übermittlung von 
Verhalten und Veranstaltungen. Nur zu diesem Zweck wird Ihnen ein begrenzter Zugriff auf die 
persönlichen Daten der Spieler gewährt, um die Durchführung von Veranstaltungen zu 
erleichtern, einschließlich des Vornamens, Nachnamens und Herkunftslands/-region. Der Zugriff 
auf diese persönlichen Daten und deren Verwendung ist nur zum Zweck der Durchführung von 
Veranstaltungen gestattet.   
 

8. Werbung und Marketing. Sie sind allein für die Werbung und das Marketing für Ihre 
Veranstaltungen verantwortlich. Sie erkennen an und erklären sich damit einverstanden, dass 
Ravensburger kein Sponsor Ihrer Veranstaltungen ist und dass Sie nichts unternehmen werden, 
was ein solches Sponsoring andeutet oder suggeriert. Sie sind dafür verantwortlich, dass alle Ihre 
Werbematerialien und Aktivitäten in Verbindung mit der Veranstaltung den geltenden lokalen, 
staatlichen, bundesstaatlichen und provinziellen Gesetzen, Regeln und Vorschriften entsprechen. 
Ravensburger wird nach bestem Wissen und Gewissen geplante Veranstaltungen in die 
Veranstaltungssuche aufnehmen, wobei Ravensburger aus beliebigen Gründen und nach eigenem 
Ermessen beschließen kann, Ihre Veranstaltungen nicht in die Veranstaltungssuche aufzunehmen 
und Ihnen gegenüber in keiner Weise für die Nichtaufnahme solcher Veranstaltungen haftbar 
gemacht werden kann. 

 

9. Datenschutz und Werbung. 

(a) Werberechte. Sie räumen Ravensburger das Recht ein, Ihren Namen, Ihr Aussehen, Ihre 
Stimme, Ihr Foto, Ihren Firmennamen, Ihre Logos, Bilder und Unternehmensinformationen über 
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Ihr Geschäft sowie Fotos und audiovisuelle Aufnahmen Ihrer Veranstaltungen in seinen Werbe-, 
verkaufsfördernden, kommerziellen und informativen Materialien zu verwenden. Sie verzichten 
hiermit auf jedes Recht auf eine zusätzliche Entschädigung oder Gegenleistung in Bezug auf eine 
solche Nutzung. Diese Genehmigung gilt weltweit, nicht exklusiv und für die Dauer Ihrer 
Teilnahme am LORCANA HSP. Wenn Sie die hierin enthaltene Genehmigung widerrufen, kann 
Ravensburger Ihre LORCANA HSP-Mitgliedschaft kündigen. 

(b) Offenlegung Ihrer Informationen. Sie verstehen und erklären sich damit einverstanden, dass 
durch die Registrierung und Planung von Veranstaltungen Ihr Name, Ihre Telefonnummer, Ihre 
E-Mail-Adresse, Ihre Anschrift und die Informationen über Ihr Geschäft (falls vorhanden) zu 
Marketingzwecken und zur Förderung Ihrer Veranstaltungen sowie für Marktforschungs- und 
Zufriedenheitsumfragen über LORCANA HSP, Ravensburger-Produkte und organisierte 
Spielevents an Kunden und andere Dritte weitergegeben werden können. 

(c) Erhalt von Benachrichtigungen. Solange Sie LORCANA HSP-Mitglied sind, erklären Sie 
sich damit einverstanden, von Ravensburger alle Arten von Mitteilungen über das LORCANA 
HSP, Ihre LORCANA HSP-Mitgliedschaft und Ravensburgers Produkte oder Dienstleistungen 
zu erhalten. Wenn Sie sich gegen jegliche Form der Kommunikation von Ravensburger 
entscheiden, kann Ravensburger Ihre LORCANA HSP-Mitgliedschaft beenden. 

 

10. Datenverarbeitung. 

(a) Personenbezogene Daten. Sie nehmen zur Kenntnis und erklären sich damit einverstanden, 
dass Ravensburger während oder im Zusammenhang mit Ihrer Nutzung des LORCANA HSP 
personenbezogene Daten von Spielern und anderen Personen verarbeiten kann. Sie autorisieren 
Ravensburger, alle personenbezogenen Daten, die Sie Ravensburger zur Verfügung stellen 
("personenbezogene Daten"), zu verarbeiten, um Ihnen das LORCANA HSP zur Verfügung zu 
stellen. Wenn Ravensburger diese Anweisungen befolgt, sind Sie der für die Verarbeitung 
Verantwortliche und Ravensburger ist der Auftragsverarbeiter, der personenbezogene Daten in 
Ihrem Namen verarbeitet. Unter bestimmten Umständen handelt Ravensburger auch als 
Verantwortlicher. So kann Ravensburger beispielsweise personenbezogene Daten verarbeiten und 
sammeln, um das LORCANA HSP und andere Produkte und Dienste zu verbessern, einschließlich 
der Bereitstellung personenbezogener Daten von Spielern über das LEP für andere Mitglieder des 
LORCANA HSP. Sie sind dafür verantwortlich und garantieren, dass keine persönlichen Daten 
auf eine Art und Weise gesammelt, gespeichert oder an uns übermittelt wurden, die gegen ein 
Gesetz, eine Vorschrift oder eine für Sie geltende Vertragsbedingung verstößt. Sie sind allein 
verantwortlich für die Richtigkeit, Qualität und Rechtmäßigkeit der persönlichen Daten und die 
Art und Weise, wie Sie diese erhalten haben. 

(b) Dienstleister. Sie nehmen zur Kenntnis und erklären sich damit einverstanden, dass 
Ravensburger während oder in Verbindung mit Ihrer Teilnahme am LORCANA HSP 
Drittdienstleister einschalten kann. Ravensburger schließt mit allen Drittdienstleistern 
schriftliche Verträge ab, die Datenschutzverpflichtungen enthalten, die mindestens so viel Schutz 
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bieten wie der Schutz personenbezogener Daten, der für die Drittdienstleister gemäß diesem 
Abschnitt 10 dieser Vereinbarung erforderlich ist. 

(c) Sicherheit. Ravensburger trifft angemessene und geeignete technische und organisatorische 
Maßnahmen zum Schutz der Sicherheit, Vertraulichkeit und Integrität personenbezogener Daten 
(insbesondere zum Schutz vor unbefugter oder unrechtmäßiger Verarbeitung, versehentlicher 
oder unrechtmäßiger Zerstörung, Verlust, Veränderung oder Beschädigung, unbefugter 
Weitergabe oder unbefugtem Zugriff auf personenbezogene Daten). Ravensburger überwacht 
regelmäßig die Einhaltung dieser Maßnahmen und wird nach Maßgabe dieser LORCANA HSP-
Geschäftsbedingungen die Sicherheitsmaßnahmen der jeweiligen Dienste während der 
Bereitstellung des LORCANA HSP nicht reduzieren. Ravensburger wird sicherstellen, dass die 
mit der Verarbeitung betrauten Personen vertraulich sind oder einer entsprechenden gesetzlichen 
Verschwiegenheitspflicht unterliegen. 

(d) Ravensburger unterhält Richtlinien und Verfahren für das Management von 
Sicherheitsvorfällen und wird Sie unverzüglich über jede versehentliche oder unrechtmäßige 
Zerstörung, jeden Verlust, jede Änderung, jede unbefugte Offenlegung oder jeden unbefugten 
Zugriff auf personenbezogene Daten, die von Ravensburger oder einem seiner 
Unterauftragsverarbeiter übermittelt, gespeichert oder anderweitig verarbeitet werden und von 
denen Ravensburger Kenntnis erhält (ein "Datenvorfall"), informieren. Ravensburger wird sich 
in angemessener Weise bemühen, die Ursache solcher Datenvorfälle zu ermitteln und wird die 
von Ravensburger als notwendig und angemessen erachteten Maßnahmen ergreifen, um die 
Ursache solcher Datenvorfälle zu beheben, soweit dies im Rahmen des LEP von Ravensburger 
liegt. Die hier dargelegten Verpflichtungen gelten nicht für Vorfälle, die von Ihnen verursacht 
wurden. 

(e) Rückgabe und Löschung. Auf Ihren schriftlichen Antrag hin wird Ravensburger alle 
schriftlichen Daten zurückgeben oder löschen, es sei denn, Ravensburger handelt als 
Verantwortlicher. Ravensburger behält sich das Recht vor, solche Anfragen abzulehnen, wenn 
die Rückgabe oder Löschung dieser personenbezogenen Daten gegen geltendes Recht verstoßen 
würde oder wenn Ravensburger gesetzlich verpflichtet ist, diese personenbezogenen Daten zum 
Schutz seiner Rechte oder der Rechte Dritter aufzubewahren, oder wenn dies von Ravensburger 
aufgrund eines von Ravensburger nachgewiesenen berechtigten Interesses für die Verarbeitung 
erforderlich ist. 

(f) Sie nehmen zur Kenntnis und erklären sich damit einverstanden, dass personenbezogene 
Daten in den Vereinigten Staaten und anderen Ländern, in denen Ravensburger oder seine 
Geschäftspartner Einrichtungen unterhalten, gespeichert und verarbeitet werden. Wenn sich Ihre 
Nutzung des LORCANA HSP auf personenbezogene Daten bezieht, die von außerhalb der 
Vereinigten Staaten stammen: (i) erkennen Sie an und stimmen Sie zu, dass die 
personenbezogenen Daten aus ihrem Herkunftsland übertragen werden; (ii) stellen Sie sicher, 
dass alle erforderlichen Mitteilungen und Zustimmungen von Einzelpersonen für die 
Verarbeitung ihrer personenbezogenen Daten durch Ravensburger und die Übertragung der 
personenbezogenen Daten aus ihrem Herkunftsland vorliegen; und (iii) halten Sie alle für diese 
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personenbezogenen Daten geltenden Datenschutzgesetze ein. Wenn personenbezogene Daten 
aus einem Land der Europäischen Union ("EU") übermittelt wurden, 

(g) DSGVO. Soweit Ihre Nutzung der LORCANA HSP die Verarbeitung personenbezogener 
Daten von betroffenen Personen, die in der EU ansässig sind oder der EU-Verordnung 2016/679 
unterliegen, durch Ravensburger beinhaltet, gilt seit dem 25. Mai 2018 die 
Datenschutzgrundverordnung sowie die von den zuständigen Aufsichtsbehörden erlassenen 
Vorschriften oder Verordnungen ("DSGVO"), wenn Ravensburger als Auftragsverarbeiter (und 
nicht als für die Verarbeitung Verantwortlicher) handelt. Wörter und Ausdrücke haben, soweit 
möglich, die ihnen in der DSGVO zugewiesene Bedeutung. 

i. Ravensburger verarbeitet personenbezogene Daten gemäß Ihren Anweisungen und in 
Übereinstimmung mit den Anforderungen der DSGVO, die unmittelbar für die Bereitstellung des 
LORCANA HSP durch Ravensburger gelten. Es gelten die folgenden Bedingungen 
("Bedingungen"): 

a. Der Zweck der Verarbeitung besteht darin, Ihnen das LORCANA HSP in 
Übereinstimmung mit diesen LORCANA HSP-Geschäftsbedingungen zur Verfügung zu 
stellen. Ravensburger ist berechtigt, personenbezogene Daten zu folgenden Zwecken zu 
verarbeiten: (1) Verarbeitung gemäß den LORCANA HSP-Geschäftsbedingungen und 
(2) Verarbeitung zur Befolgung anderer angemessener Anweisungen von Ihnen (z. B. per 
E-Mail), sofern diese Anweisungen mit diesen LORCANA HSP-Geschäftsbedingungen 
übereinstimmen. 

b. Die Dauer der Verarbeitung ist so lang wie diese LORCANA HSP-
Geschäftsbedingungen, außer in den Fällen, in denen geltendes Recht entweder als 
gesetzliche Verpflichtung oder zum Schutz der Rechte von Ravensburger oder eines 
Dritten, etwas anderes vorschreibt, oder sofern sie zur Wahrung eines berechtigten 
Interesses von Ravensburger an der weiteren Verarbeitung personenbezogener Daten 
erforderlich ist. 

c. Sie bestimmen und kontrollieren nach eigenem Ermessen die Kategorien von 
betroffenen Personen, deren personenbezogene Daten Ravensburger verarbeitet, wozu 
unter anderem Ihre Mitarbeiter und Spieler gehören können. 

ii. Die Arten der von Ravensburger verarbeiteten personenbezogenen Daten werden von Ihnen 
nach eigenem Ermessen bestimmt und kontrolliert. Dazu können unter anderem Name, E-Mail-
Adresse, Postanschrift, Telefonnummer, Benutzername, Passwort und IP-Adresse gehören. 

iii. Ravensburger wird personenbezogene Daten nur nach dokumentierten Weisungen von Ihnen 
und in Übereinstimmung mit den vorstehenden Bestimmungen verarbeiten, es sei denn, das für 
Ravensburger geltende Recht schreibt etwas anderes vor; in diesem Fall wird Ravensburger Sie 
vor der Verarbeitung personenbezogener Daten über diese rechtliche Verpflichtung informieren, 
es sei denn, das Recht verbietet eine solche Offenlegung aus wichtigen Gründen des öffentlichen 
Interesses. Diese LORCANA HSP-Geschäftsbedingungen stellen Ihre vollständigen und 
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endgültigen Anweisungen dar; zusätzliche oder abweichende Anweisungen müssen gesondert 
vereinbart werden. 

iv. Soweit gesetzlich zulässig, wird Ravensburger Sie benachrichtigen, wenn Ravensburger ein 
Ersuchen einer betroffenen Person erhält, die ein Recht auf Auskunft, ein Recht auf 
Berichtigung, ein Recht auf Einschränkung der Verarbeitung, ein Recht auf Löschung ("Recht 
auf Vergessenwerden"), ein Recht auf Datenübertragbarkeit, einen Widerspruch gegen die 
Verarbeitung oder ein Recht auf Unterlassung automatisierter Entscheidungsprozesse geltend 
macht ("Ersuchen der betroffenen Person"). Je nach Art der Verarbeitung wird Ravensburger 
Sie, soweit möglich, bei der Erfüllung Ihrer Pflichten zur Beantwortung eines Antrags der 
betroffenen Person unterstützen. Sollten Sie bei der Nutzung von LORCANA HSP keine 
Möglichkeit haben, eine Anfrage der betroffenen Person zu bearbeiten, wird Ravensburger auf 
schriftliche Anfrage wirtschaftlich angemessene Anstrengungen unternehmen, um Sie bei der 
Bearbeitung einer solchen Anfrage der betroffenen Person zu unterstützen, soweit dies für 
Ravensburger gesetzlich zulässig ist und die Beantwortung einer solchen Anfrage der 
betroffenen Person nach geltendem Recht erforderlich ist. Soweit dies nach geltendem Recht 
zulässig ist, sind Sie für alle Kosten verantwortlich, die durch eine solche Unterstützung durch 
Ravensburger entstehen. Bitte beachten Sie, dass Ravensburger einer Anfrage einer betroffenen 
Person nicht nachkommen kann, wenn dies gegen das für Ravensburger geltende Recht 
verstoßen würde, die Fähigkeit von Ravensburger beeinträchtigen würde, eine gesetzliche 
Anforderung zu erfüllen, die eigenen Rechte oder die eines Dritten zu schützen oder 
Ravensburger daran hindern würde, die Verarbeitung personenbezogener Daten fortzusetzen, 
sofern ein berechtigtes Interesse besteht.   

v. Sie ermächtigen Ravensburger hiermit schriftlich, im Zusammenhang mit diesen LORCANA 
HSP-Geschäftsbedingungen mit Unterauftragsverarbeitern zusammenzuarbeiten. Auf schriftliche 
Anfrage stellt Ihnen Ravensburger eine aktuelle Liste der Unterauftragsverarbeiter für das 
LORCANA HSP zur Verfügung. Sie können auch schriftlich beantragen, dass Ravensburger Sie 
über jeden neuen Unterauftragsverarbeiter informiert. Wenn Sie einen solchen schriftlichen 
Antrag stellen, wird Ravensburger Sie über jeden neuen Unterauftragsverarbeiter 
benachrichtigen, bevor diese zur Verarbeitung personenbezogener Daten im Zusammenhang mit 
der Bereitstellung des LORCANA HSP für Sie autorisiert werden. Sie können dem Einsatz eines 
neuen Unterauftragsverarbeiters widersprechen, indem Sie Ravensburger innerhalb von zehn 
(10) Werktagen nach der Benachrichtigung durch Ravensburger schriftlich darüber informieren. 
Wenn Sie einem neuen Unterauftragsverarbeiter widersprechen, wird Ravensburger 
angemessene Anstrengungen unternehmen, um Ihnen eine Anpassung der LORCANA HSP 
zukommen zu lassen oder eine wirtschaftlich vertretbare Änderung Ihrer Konfiguration oder 
Nutzung der LORCANA HSP zu empfehlen, damit die Verarbeitung personenbezogener Daten 
durch den abgelehnten Unterauftragsverarbeiter vermieden werden kann. Ist Ravensburger nicht 
in der Lage, eine solche Änderung innerhalb einer angemessenen Frist von höchstens dreißig 
(30) Tagen vorzunehmen, besteht Ihr einziges Rechtsmittel darin, die Dienste von Ravensburger 
nicht mehr zu nutzen. Ravensburger ist für die Handlungen und Unterlassungen seiner 
Unterauftragsverarbeiter im Rahmen dieser LORCANA HSP-Geschäftsbedingungen 
gleichermaßen verantwortlich, 
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vi. Auf Ihre schriftliche Anfrage hin wird Ravensburger Ihnen in regelmäßigen Abständen eine 
Kopie der aktuellen Datenschutzpraktiken der Dritten zur Verfügung stellen und bei Abschluss 
von zusätzlichen Vertraulichkeitsvereinbarungen. 

vii. Auf Ihre schriftliche Anfrage hin wird Ravensburger Ihnen in angemessenem Umfang die 
Kooperation und Unterstützung gewähren, die erforderlich ist, um Ihre Verpflichtungen gemäß 
der DSGVO zur Durchführung einer Datenschutz-Folgenabschätzung in Bezug auf Ihre Nutzung 
des LORCANA HSP zu erfüllen, soweit Sie nicht anderweitig verpflichtet sind, selbst 
Informationen darüber bereitzustellen, und soweit Ravensburger dies kann. Ravensburger wird 
Sie in angemessenem Umfang bei der Zusammenarbeit oder vorherigen Beratung mit den 
Aufsichtsbehörden bei der Durchführung ihrer Tätigkeiten zur Umsetzung einer Datenschutz-
Folgenabschätzung unterstützen, soweit dies nach der DSGVO erforderlich ist. 
 

11. Widerruf Ihrer LORCANA HSP Mitgliedschaft. Sie haben das Recht, Ihre LORCANA 
HSP-Mitgliedschaft jederzeit durch Mitteilung an Ravensburger unter 
LorcanaOP@Ravensburger.com zu widerrufen. 

 
12. Kündigung. Ravensburger kann Ihre LORCANA HSP-Mitgliedschaft jederzeit mit oder 
ohne Angabe von Gründen kündigen: (a) mit einer Frist von neunzig (90) Tagen durch 
schriftliche Mitteilung (eine E-Mail an Ihre LORCANA HSP-Account-Adresse genügt zu 
diesem Zweck); oder (b) mit sofortiger Wirkung durch schriftliche Mitteilung (eine E-Mail an 
Ihre LORCANA HSP-Account-Adresse genügt zu diesem Zweck), nachdem einer der folgenden 
Fälle eingetreten ist: (i) Sie haben nach alleinigem Ermessen von Ravensburger gegen diese 
LORCANA HSP-Geschäftsbedingungen verstoßen, (ii) Sie haben gegen den LORCANA HSP-
Community-Kodex oder andere veröffentlichte Ravensburger-Richtlinien oder -Verfahren 
verstoßen, oder (iii) Sie haben sich mündlich oder schriftlich an einem Verhalten beteiligt oder 
andere zu einem solchen Verhalten ermutigt, das Ravensburger, seine Mitarbeiter, seine Marken 
oder seine Produkte schädigt, verunglimpft oder verleumdet. 

 
13. Zusätzliche Maßnahmen. Wenn einer der in Abschnitt 12 (i - iii) genannten Fälle eintritt, 
kann Ravensburger jederzeit nach eigenem Ermessen und ohne Benachrichtigung oder Haftung 
Ihnen gegenüber eine der folgenden Maßnahmen ergreifen: (a) Stornierung oder Änderung Ihrer 
registrierten Veranstaltungen; (b) Verweigerung der Sanktionierung Ihrer zukünftigen 
Veranstaltungen oder Standorte; oder (c) vorübergehende Aussetzung Ihrer LORCANA HSP-
Mitgliedschaft oder Herabstufung Ihrer LORCANA HSP-Stufe. 

Ravensburger kann seine Handlungen (jedoch nicht die Gründe für diese Handlungen) 
gegenüber Dritten und Kunden offenlegen. Sie verstehen und erklären sich damit einverstanden, 
dass Ihre LORCANA HSP-Mitgliedschaft keinen finanziellen Wert für Sie hat und dass Sie 
keine Rechte, weder finanzieller noch sonstiger Art, an irgendwelchen Funktionen, Inhalten oder 
Programmen des LORCANA HSP haben. Sie erklären sich ausdrücklich damit einverstanden, 
dass Ravensburger Ihnen gegenüber keine Haftung für die Beendigung Ihrer LORCANA HSP-



TRADING CARD GAME

©Disney

Mitgliedschaft oder für die Beendigung, Modifizierung, Änderung oder Beendigung eines Teils 
oder des gesamten LORCANA HSP übernimmt. 

Alle in diesem Abschnitt genannten Maßnahmen gelten zusätzlich zu und nicht anstelle von 
Ravensburgers Kündigungsrechten und anderen gesetzlich oder nach Billigkeit vorgesehenen 
Maßnahmen. 
 

14. Zusicherungen, Garantien und Vereinbarungen. Sie garantieren und sichern 
Ravensburger zu, dass: (a) dass Sie das Recht und die Befugnis haben, diesen Vertrag 
abzuschließen und diese LORCANA HSP-Geschäftsbedingungen zu akzeptieren, und dass alle 
Informationen, die Sie Ravensburger zur Verfügung stellen, wahrheitsgemäß, vollständig und 
genau sind; (b) dass Sie alle geltenden Gesetze und Vorschriften in Bezug auf Ihre Mitarbeiter, 
Ihren Laden und die Veranstaltungen einhalten werden, einschließlich, aber nicht beschränkt auf 
die Einholung der erforderlichen Genehmigungen, Erlaubnisse und Lizenzen von Dritten zur 
Durchführung der Veranstaltungen; (c) Ungeachtet der Bestimmungen dieser LORCANA HSP-
Geschäftsbedingungen sind und bleiben Sie für alle Verpflichtungen und Haftungen im 
Zusammenhang mit Ihren Mitarbeitern, Ihrem Geschäft und den Veranstaltungen verantwortlich; 
und (d) falls dies nicht bereits durch geltendes Recht vorgesehen ist, werden Sie keine 
Mitarbeiter einstellen oder mit ihnen arbeiten, die (i) in einem Register für Sexualstraftäter (oder 
dessen internationalem Äquivalent) eingetragen sind und/oder (ii) von einer zuständigen 
Gerichtsbarkeit wegen eines gewalttätigen Sexualdelikts gegen Kinder verurteilt wurden. Einige 
Gerichtsbarkeiten verbieten die Suche nach Vorstrafen (die Einhaltung der örtlichen Gesetze 
stellt keinen Verstoß gegen die LORCANA HSP-Geschäftsbedingungen dar); Sie sind jedoch 
allein dafür verantwortlich, dass Ihr Laden und Ihre Veranstaltungen für Spieler aller 
Altersgruppen sicher sind. 
 

15. Haftungsausschluss. DAS LORCANA HSP, SEINE PROGRAMME, ANGEBOTE, 
WERBEAKTIONEN, MARKEN, LOGOS UND LIZENZIERTEN EIGENSCHAFTEN 
WERDEN OHNE GEWÄHRLEISTUNG, ZUSICHERUNG, BEDINGUNG ODER 
GARANTIE JEGLICHER ART (OB AUSDRÜCKLICH, STILLSCHWEIGEND, 
GESETZLICH ODER ANDERWEITIG) ZUR VERFÜGUNG GESTELLT, 
EINSCHLIESSLICH, ABER NICHT BESCHRÄNKT AUF DIE AUSWIRKUNGEN DES 
MARKTES, DIE RECHTSMÄNGELHAFTUNG, DIE EIGNUNG FÜR EINEN 
BESTIMMTEN ZWECK UND DIE GEWÄHRLEISTUNG DER NICHTVERLETZUNG VON 
RECHTEN. 
 

16. Beschränkung der Haftung. WEDER RAVENSBURGER NOCH SEINE 
VERBUNDENEN UNTERNEHMEN ODER LIZENZGEBER HAFTEN IHNEN ODER 
DRITTEN GEGENÜBER FÜR ERWARTETE ODER ENTGANGENE GEWINNE, 
EINNAHMEN, DATEN, INHALTE, HARDWARE, SOFTWARE, SCHADENSERSATZ FÜR 
PERSONENSCHÄDEN, INFORMATIONEN ODER BESONDERE SCHADENSFÄLLE, 
SCHADENSERSATZ MIT STRAFCHARAKTER, BEILÄUFIG ENTSTANDENE, 
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INDIREKTE SCHÄDEN ODER FOLGESCHÄDEN (WIE AUCH IMMER DIESE 
ENTSTEHEN, EINSCHLIESSLICH, ABER NICHT BESCHRÄNKT AUF UNERLAUBTE 
HANDLUNGEN, VERTRAG, VERSCHULDENSUNABHÄNGIGE PRODUKTHAFTUNG 
ODER FAHRLÄSSIGKEIT), DIE SICH AUS IHRER TEILNAHME ALS LORCANA HSP-
MITGLIED ODER AN EINEM ANDEREN RAVENSBURGER-PROGRAMM ERGEBEN 
ODER DAMIT IN ZUSAMMENHANG STEHEN, SOWEIT DIES GESETZLICH ZULÄSSIG 
IST. DIE VORSTEHENDEN BESTIMMUNGEN BESCHRÄNKEN DIE HAFTUNG AUCH 
DANN, WENN RAVENSBURGER, SEINE LIZENZGEBER UND ZULIEFERER SOWIE 
DIE MIT RAVENSBURGER VERBUNDENEN UNTERNEHMEN, LEITENDEN 
ANGESTELLTEN, DIREKTOREN, MITARBEITER UND VERTRETER AUF DIE 
MÖGLICHKEIT SOLCHER SCHÄDEN ODER VERLUSTE HINGEWIESEN WURDEN. DIE 
GESAMTE HAFTUNGSGRENZE VON RAVENSBURGER, SEINEN LIZENZGEBERN 
UND ZULIEFERERN SOWIE DEN JEWEILIGEN VERBUNDENEN UNTERNEHMEN, 
LEITENDEN ANGESTELLTEN, DIREKTOREN, MITARBEITERN UND VERTRETERN 
GEGENÜBER IHNEN ODER DRITTEN BETRÄGT HÖCHSTENS $100. SIE ERKLÄREN 
SICH DAMIT EINVERSTANDEN, AUF DIE GEWÄHRUNG VON RECHTSSCHUTZ 
NACH BILLIGKEIT ZU VERZICHTEN. DIES GILT AUCH (ABER NICHT NUR) FÜR 
UNTERLASSUNGSANSPRÜCHE GEGEN RAVENSBURGER, SEINE LIZENZGEBER, 
LIZENZNEHMER UND ZULIEFERER SOWIE SEINE JEWEILIGEN VERBUNDENEN 
UNTERNEHMEN, LEITENDEN ANGESTELLTEN, DIREKTOREN, MITARBEITER UND 
VERTRETER ZUR DURCHSETZUNG DER HIERIN ENTHALTENEN BESTIMMUNGEN. 
DIE VORSTEHENDEN BESTIMMUNGEN HINDERN RAVENSBURGER UND/ODER 
SEINE LIZENZGEBER NICHT DARAN, UNTERLASSUNGSKLAGEN ZU ERHEBEN. 
DIESE EINSCHRÄNKUNG GILT KUMULATIV FÜR ALLE KLAGEGRÜNDE ODER 
ANSPRÜCHE, EGAL AUS WELCHEM GRUND. IN EINIGEN GERICHTSBARKEITEN 
SIND DIE OBEN GENANNTEN HAFTUNGSBESCHRÄNKUNGEN NICHT ZULÄSSIG. 
DEMENTSPRECHEND GELTEN SIE MÖGLICHERWEISE NICHT FÜR SIE. 
 

17. Haftungsfreistellung. SIE ERKLÄREN SICH DAMIT EINVERSTANDEN, 
RAVENSBURGER UND SEINE LIZENZGEBER, LIZENZNEHMER, ZULIEFERER, 
TOCHTERGESELLSCHAFTEN UND VERBUNDENEN UNTERNEHMEN, 
GEGENWÄRTIGE UND FRÜHERE LEITENDE ANGESTELLTE, VERTRETER UND 
MITARBEITER VON JEGLICHEN ANSPRÜCHEN, KLAGEN, PROZESSEN, 
FORDERUNGEN ODER SCHADENSERSATZANSPRÜCHEN FREIZUSTELLEN, 
EINSCHLIESSLICH, ABER NICHT BESCHRÄNKT AUF ANGEMESSENE 
ANWALTSKOSTEN, DIE IM ZUSAMMENHANG MIT IHRER TEILNAHME ALS 
LORCANA HSP MITGLIED ODER AN EINEM ANDEREN RAVENSBURGER 
PROGRAMM ENTSTEHEN, EINSCHLIESSLICH, ABER NICHT BESCHRÄNKT AUF 
BETRUG, RECHTS- ODER ARBEITSRECHTLICHE ANSPRÜCHE, FAHRLÄSSIGKEIT, 
VERLETZUNG ODER TOD VON PERSONEN ODER PERSÖNLICHKEITSRECHTE. Sie 
verpflichten sich, bei der Abwehr von Ansprüchen in angemessenem Umfang zu kooperieren. 
Ravensburger behält sich das Recht vor, auf eigene Kosten die alleinige Verteidigung und 
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Kontrolle über jegliche Angelegenheit zu übernehmen. 
 

18. Datenschutz. Zusätzlich zu den in diesen LORCANA HSP-Geschäftsbedingungen 
enthaltenen Vereinbarungen lesen Sie bitte unsere Datenschutzerklärung, um zu erfahren, wie 
Ravensburger Ihre Daten erfasst, speichert, verwendet und weitergibt. 
 

19. Zusätzliche Bestimmungen. 

(a) Sprache; Auslegung. Für die Auslegung der vorliegenden LORCANA HSP-
Geschäftsbedingungen und aller damit zusammenhängenden Dokumente ist die englische 
Fassung maßgebend. Die Überschriften von Abschnitten oder Paragrafen dienen lediglich der 
leichteren Orientierung und sollen die Auslegung nicht einschränken oder beeinflussen. 

(b) Billige Rechtsbehelfe. Sie erkennen an, dass ein Versäumnis, diese LORCANA HSP-
Geschäftsbedingungen konsequent durchzusetzen, Ravensburger einen nicht 
wiedergutzumachenden Schaden zufügen würde. Daher erklären Sie sich damit einverstanden, 
dass Ravensburger zusätzlich zu allen anderen Rechtsmitteln, die Ravensburger gemäß den 
LORCANA HSP-Geschäftsbedingungen zur Verfügung stehen, gesetzliche oder 
billigkeitsrechtliche Rechtsmittel bei Verstößen gegen diese LORCANA HSP-
Geschäftsbedingungen geltend machen kann, ohne dass eine Verpflichtung zu anderweitigen 
Sicherheiten oder zum Nachweis eines Schadens besteht. 

(c) Salvatorische Klausel. Sollte eine Klausel dieser LORCANA HSP-Geschäftsbedingungen 
von einem zuständigen Gericht für ungültig oder nicht durchsetzbar erklärt werden, so gilt diese 
Klausel als nichtig und hat keinen Einfluss auf die Gültigkeit oder Durchsetzbarkeit der übrigen 
Klauseln. 

(d) Überdauern. Die Bestimmungen und Klauseln dieser Geschäftsbedingungen, die ihrer Natur 
nach die Beendigung dieser Vereinbarung überdauern sollten, überdauern die Beendigung, 
einschließlich, aber nicht beschränkt auf die Einschränkungen, Haftungsausschlüsse, 
Beschränkungen, die Beilegung von Streitigkeiten und unsere Rechte zur Nutzung eingereichter 
Inhalte. 

(d) Verzicht. Die Nichtdurchsetzung einer Bestimmung dieser LORCANA HSP-
Geschäftsbedingungen oder die Nichtausübung eines Rechts oder Rechtsmittels im Rahmen 
dieser LORCANA HSP-Geschäftsbedingungen stellt zu keiner Zeit einen Verzicht von 
Ravensburger auf die Durchsetzung einer solchen Bestimmung, eines solchen Rechts oder 
Rechtsmittels dar. Ein Verzicht von Ravensburger auf eine Bestimmung dieser Vereinbarung gilt 
nicht als weiterer oder andauernder Verzicht auf eine solche Bestimmung oder eine andere 
Bestimmung. 

(d) Änderungen. Diese LORCANA HSP-Geschäftsbedingungen können von Ravensburger nach 
eigenem Ermessen aus beliebigen Gründen und ohne Vorankündigung ergänzt oder geändert 
werden. Sollten künftige Änderungen dieser LORCANA HSP-Geschäftsbedingungen für Sie 
inakzeptabel sein oder dazu führen, dass Sie gegen diese LORCANA HSP-
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Geschäftsbedingungen verstoßen, erklären Sie sich damit einverstanden, Ihre LORCANA HSP-
Mitgliedschaft wie in Abschnitt 11 beschrieben unverzüglich zu kündigen. Ihre weitere 
Teilnahme am LORCANA HSP bedeutet, dass Sie alle diese Änderungen akzeptieren. 

(e) Abtretungsverbot. Diese LORCANA HSP-Geschäftsbedingungen und die hierin gewährten 
Rechte gelten für Sie persönlich und dürfen nicht abgetreten werden, auch nicht durch 
Übertragung oder Verpachtung Ihres Unternehmens oder eines Teils Ihres Unternehmens. 
Ravensburger ist berechtigt, diese LORCANA HSP-Geschäftsbedingungen ganz oder teilweise 
an einen Dritten seiner Wahl zu übertragen oder abzutreten. 

(f) Höhere Gewalt. Ravensburger kann nicht für Verzögerungen oder Nichterfüllung aufgrund 
von Ursachen, die außerhalb der Kontrolle von Ravensburger liegen, verantwortlich gemacht 
werden. Dies schließt ein, ist aber nicht beschränkt auf ein Versagen der hier beschriebenen 
Dienste aufgrund unvorhergesehener Umstände oder Ursachen. Dazu gehören höhere Gewalt, 
Krieg, zivile oder militärische Strafverfolgungsmaßnahmen, Feuer, Überschwemmungen, 
Unfälle, Streiks, Aufstände, Pandemien, Mangel an Transportmitteln oder Brennstoffen in der 
Energieversorgung oder an Arbeitskräften oder Materialien. 

(g) Geltendes Recht, Gerichtsstand und Gerichtsbarkeit sowie Frist für die Geltendmachung von 
Ansprüchen. Die Gesetze des Staates Washington, Vereinigte Staaten von Amerika, ohne 
Berücksichtigung der kollisionsrechtlichen Bestimmungen, regeln diese LORCANA HSP-
Geschäftsbedingungen und Ihre Teilnahme am LORCANA HSP. Die Anwendung des 
Übereinkommens der Vereinten Nationen über Verträge über den internationalen Warenkauf 
wird ausdrücklich ausgeschlossen. Sie erklären sich hiermit einverstanden, sich der 
ausschließlichen Zuständigkeit und dem Gerichtsstand des US-Bezirksgerichts für den 
westlichen Bezirk von Washington, USA, zu unterwerfen, wenn es um Rechtsansprüche im 
Zusammenhang mit diesen LORCANA HSP-Geschäftsbedingungen und Ihrer Teilnahme am 
LORCANA HSP geht. Unter keinen Umständen dürfen Sie einen Anspruch, eine Klage oder ein 
Verfahren im Zusammenhang mit diesen LORCANA HSP-Geschäftsbedingungen oder Ihrer 
Teilnahme am LORCANA HSP oder anderen Formen des Austauschs mit Ravensburger 
anstrengen, der/die mehr als ein (1) Jahr alt ist. 

(h) Verzicht auf Sammelklagen. SIE ERKLÄREN SICH DAMIT EINVERSTANDEN, DASS 
VERFAHREN ZUR GERICHTLICHEN ODER AUSSERGERICHTLICHEN KLÄRUNG 
ODER STREITBEILEGUNG VON STREITIGKEITEN NUR FÜR DEN EINZELFALL 
GELTEN UND DASS SIE NICHT VERSUCHEN WERDEN, EINE STREITIGKEIT ALS 
GRUPPEN-, VERTRETUNGS- ODER REPRÄSENTATIONSKLAGE, ALS EINZELPERSON 
ZUR DURCHSETZUNG ALLGEMEINER RECHTE ("PRIVATE GENERAL ACTION") 
ODER IN EINEM VERFAHREN, IN DEM SIE ALS VERTRETER AGIEREN, 
VORZUBRINGEN. SIE ERKLÄREN SICH DAMIT EINVERSTANDEN, DASS KEIN 
VERFAHREN MIT EINEM ANDEREN VERFAHREN ZUSAMMENGELEGT, 
KONSOLIDIERT ODER KOMBINIERT WERDEN DARF, OHNE DASS SIE, 
RAVENSBURGER UND ALLE AN EINEM SOLCHEN VERFAHREN BETEILIGTEN 
PARTEIEN VORHER SCHRIFTLICH ZUGESTIMMT HABEN. 
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(i) Mitteilungen. Alle Mitteilungen, ob freiwillig oder gemäß diesen LORCANA HSP-
Geschäftsbedingungen erforderlich, sind schriftlich an die folgende Postanschrift zu senden: 
 
Ravensburger North America, Inc. 

915 E. Pine St, Ste 400 

Seattle, WA 98122 
 
Kontaktinformation: LorcanaOP@Ravensburger.com 

 


